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Titre du résumé
La communauté processuelle, un environnement capacitant pour les soins palliatifs et la fin de vie ? 
Illustration à partir d’une revue narrative de la littérature.
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Détail du projet (poster & communication orale)
Contexte, Méthode, Résultats et Conclusions
Introduction :

Le système de santé évolue sous l'influence des technosciences, du vieillissement de la population et 
d’états polypathologiques. Le soin devient plus complexe et nécessite une pratique du soin plus collective, 
capable de répondre aux enjeux de prise en charge globale des patients (Aiguier,2020). L'OMS (2010) 
recommande, à cet effet, la collaboration interprofessionnelle comme modalité de travail en équipe 
permettant de répondre aux enjeux de qualité et de sécurité des soins. Mais en pratique, cette 
collaboration se limite souvent à une répartition de l’activité de soin entre les professionnels, sans réel 
projet partagé.
En France, dans le contexte des soins palliatifs où les enjeux d’une pratique centrée sur la personne sont 
majeurs, une note interministérielle (2017) a demandé la mise en place d’une formation à 
l'interprofessionnalité. Des travaux ont cependant mis en avant des limites de ce type de directives et le 
manque de contextualisation de l'apprentissage (Faës & Aiguier, 2021). Parallèlement, l'autonomisation 
des patients et la démocratie sanitaire introduisent la notion du patient partenaire (Pomey et al., 2015) que 
ces formations intègrent peu, de par leur caractère décontextualisé et professionnel-centré.
Dans cette perspective, notre recherche se concentre sur l'inclusion du patient considéré comme membre 
à part entière de l'équipe soignante. Dans cette perspective, il s’agit de dépasser le cadre de la 
collaboration interprofessionnelle pour lui préférer celui de la communauté de soins. Ce dernier s’inscrit 
dans le paradigme pragmatiste pour lequel chaque membre d’un collectif participe au traitement des 
problèmes qu’il rencontre (Dewey, 1827). Dans la même veine, l’idée de communauté processuelle, à la 
fois organique et réflexive, se transformant par sa propre réflexivité, et dépassant ainsi la finalité de 
l’action (en l’occurrence ici le prendre soin) pour porter une attention sur les conditions effectives du 
prendre soin (Hester, 2004). Cette communauté devient donc à son tour « soignante » (Hester, 2001).
Cette hypothèse mérite d'être explorée, en considérant qu'une telle communauté pourrait être une source 
d'apprentissage (Le Berre & Aiguier,2023) pour tous les acteurs, en redonnant du sens et en valorisant tous
les participants, y compris les plus silencieux (Abma, 2005).

Méthode:

Une revue narrative de la littérature est en cours. Cette approche permet d'identifier les premières 
tendances et de re-problématiser le sujet (Saracci et al., 2019). Nous analysons comment les articles de la 
littérature biomédicale décrivent la communauté à travers des pratiques concrètes. L'équation de 
recherche sur PubMed incluait des termes tels que décisions partagées ou soins centrés sur le patient ou 
encore implication du patient.

Résultats et discussion :

L'analyse des documents est en cours, avec 279 résultats et 35 articles sélectionnés pour une lecture 
approfondie.
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Conclusion :

Cette recherche permettra de préciser, clarifier et opérationnaliser le concept de « communauté 
processuelle », il s’agit en tout cas les premières tendances révélées par l’analyse. Elle aidera également à 
identifier les leviers et les freins au déploiement d’un environnement capacitant et le pouvoir d’agir sous le 
prisme des capabilités (Fernagu, 2022) et de la responsive evaluation (Abma, 2005).

Message principal
Face à la complexité croissante des soins, notre recherche explore la communauté processuelle en soins 
palliatifs, intégrant les patients comme membres à part entière de l'équipe. Ce modèle vise à dépasser la 
simple collaboration interprofessionnelle pour créer un environnement d'apprentissage collectif, valorisant 
tous les participants, y compris les plus silencieux.
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